Instytut
Matki i Dziecka

Institute of Mother and Child
L'Institut de la Mére et de I'Enfant

Warszawa, 21 luty 2019 roku

A/ZP/SZP.261-11/19
WYJASNIENIA I ZMIANA TRESCI SIWZ 2

Dot.: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego znak A/ZP/SZP.261-11/19 na:

,Ustugi w zakresie wykonania przegladow technicznych aparatury
medycznej i laboratoryjnej w Instytucie Matki i Dziecka w latach 2019 i
2020”

Pytanie 1

Dziatajgc w imieniu firmy ....., zwracam sie z prosbg o zmiane zapisow zawartych w
tresci SIWZ:

Pytanie 1 — dot. pkt V.1.c SIWZ (i odpowiednio zat. Nr 5 SIWZ — wykaz
osdb/kolumna ,Kwalifikacje zawodowe") zdolnos¢ techniczna i zawodowa
w obecnym brzmieniu:

~W/w warunek zdolnosci zawodowej zostanie spefniony, jezZeli
wykonawca wykaZzZe, Ze:

6

- bedzie dysponowat co najmniej 1 osoba, ktora bedzie uczestniczy¢ w
wykonywaniu zamowienia, posiadajaca odpowiednie kwalifikacje (w
Zakresie czescinr 1, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 19, 21, 27, 25, 32, 33, 34, 45, 45a,
48 50, 56, 70, 71, 73 - certyfikaty szkoleri producenta z danego
urzadzenia czy aparatu objetego zamowieniem”

Czy Zamawiajacy uzna speinianie warunku udziatu w postepowaniu, jezeli
Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej jedng osobg ktora bedzie
uczestniczcy¢ w wykonywaniu zamdwienia, posiadajaca odpowiednie
kwalifikacje, tj. ktora odbyla szkolenie serwisowe z zakresu obstugi
serwisowej aparatow objetych przedmiotem zamowienia i moze wykazac
sie w okresie ostatnich 3 latach referencjami potwierdzajacymi nalezyte
wykonanie ustug w zakresie obstugi serwisowej aparatow objetych
zamowieniem — kazda na kwote co najmniej 30 tysiecy ztotych?
Uzasadnienie:

Warunek udziatu w postaci wymogu dysponowania potencjatem osobowym majgcym
certyfikaty wystawione przez producenta sprzetu ogranicza konkurencje w niniejszym
postepowaniu, bo prowadzi do tego, ze tylko jeden wykonawca (producent sprzetu)
moze przystapi¢ do ziozenia oferty. Obecny zapis dotyczacy zapewnienia pracy
inzynierdw serwisu przeszkolonych przez producenta aparatu ogranicza krag
wykonawcow mogacych ubiega¢ sie o udzielenie niniejszego zamdwienia do
producenta sprzetu i narusza zasade réwnego traktowania wykonawcow i
zachowania uczciwej konkurencji tj. zasad okreSlonych w art. 7 ust. 1 ustawy PZP.
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Kryterium posiadania certyfikatdbw wystawionych przez producenta moze stanowic
kryterium oceny ofert (autoryzacja), ale jako naruszajgce zasady rdéwnego
traktowania i ograniczajgce kragg wykonawcdw mogacych ubiegac sie o zamowienie
nie powinno stanowi¢ warunku udzialu w postepowaniu. Odmowa akceptacji
zaproponowanej w zapytaniu zmiany uniemozliwi wybor najkorzystniejszej oferty
przez szerszy krag Wykonawcow, ktorzy dysponujg  wykwalifikowanym i
przeszkolonym personelem, ktéry odbyt szkolenie serwisowe potwierdzajgce
umiejetnosci inzynierdw oraz stosownymi referencjami.

Zaproponowana w zapytaniu zmiana znajduje przy tym swoje oparcie prawne.
Przedmiotem umowy sg przeciez ustugi przegladdw i napraw pogwarancyjnych, a te
w Swietle ustawy o wyrobach medycznych (art.90) nie muszg by¢ powierzane jedynie
podmiotom upowaznionym przez wytwoérce/producenta urzadzenia. Na gruncie ww.
ustawy odrdznia sie bowiem wyraznie dwa etapy w ramach zasad uzywania i
utrzymywania wyrobdw — etap dostarczenia wyrobu i wprowadzenia go do obrotu,
ktorego bezposrednio dotyczy art. 90 oraz etap serwisowania pogwarancyjnego, do
ktorego mozna stosowac zalecenia producenta ale nie jest to juz ustawowy wymag.
Warunek autoryzacji dotyczy Scisle etapu dostarczenia wyrobu i wprowadzenia do
obrotu, a zatem obejmuje takie podmioty jak producenta, importera i dystrybutora
sprzetu, a nie firmy serwisowe. Serwis pogwarancyjny (w tym przeglady) moze
odbywac¢ sie z udziatem firm nieposiadajgcych autoryzacji producenta. Takie
stanowisko od lat wyraza rowniez Ministerstwo Zdrowia, Departament Polityki
Lekowej i Farmacji w swojej interpretacji indywidulnej z 2011 roku, wskazujac, iz ,w
szczegblnosci art. 90 ustawy o wyrobach medycznych nie okre$la, ze serwis mogq
sprawowac jedynie podmioty autoryzowane przez wytwérce (...) Do kierownika
zakfadu lub osoby uzytkujgcej wyrdb medyczny nalezy wybor podmiotu, ktory bedzie
wykonywat naprawy, dokonywat przegladu i serwisowat uzytkowang przez zakfad
opieki zdrowotnej aparature”.

Producent nie ma ani obowigzku ani interesu biznesowego w porozumieniu sie z
innymi wykonawcami co do udzielenia autoryzacji i przeprowadzania certyfikowanych
szkolen w zakresie $wiadczonych ustug serwisowych dla inzynieréw konkurencyjnych
firm. Nadmieniamy, Zze producent aparatury nie udziela zadnego wsparcia podmiotom
prowadzacym dziatalno$¢ konkurencyjng, w tym nie prowadzi certyfikowanych
szkolen w zakresie serwisowania aparatow dla inzynierdw konkurencyjnych firm. Tym
samy zapisy SIWZ odnoszace sie do wymagan stawianych Wykonawcom w kwestii
posiadania autoryzowanych, tj. certyfikowanych/potwierdzonych przez producenta
przedstawicieli serwisu stanowi ograniczenie kregu Wykonawcéw zdolnych do
realizacji zamowienia. Bezsprzecznie tego rodzaju zapisy SIWZ mogg stanowic
naruszenie art. 7 ust. 1 i art. 22 ust. 1a PZP poprzez opisanie warunkéw udziatu
wbrew zasadzie uczciwej konkurencji i wymaganie od Wykonawcdéw dokumentdw,
ktore nie sg proporcjonalne do przedmiotu zaméwienia.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wprowadzenie zaproponowanej w zapytaniu
zmiany. Z pewnos$cig wptynie ona na konkurencyjno$¢ postepowania, pozwalajgc
Zamawiajgcemu reprezentujgcemu sektor publiczny na kierowanie sie w procedurze
zakupowej zasadg optymalizacji kosztéw i racjonalizacji wydatkow.

Odpowiedz
Instytut Matki i Dziecka udziela wysokospecjalistycznych Swiadczen zdrowotnych przy

uzyciu szerokiej gamy aparatury medycznej. Postep techniczny sprawia, ze sprzet
(nie tylko medyczny) staje sie coraz bardziej skomplikowany pod wzgledem
technicznym. Zamawiajacy stawiajgc warunek dysponowania przez Wykonawce co
najmniej 1 osobg, ktora bedzie uczestniczyé w wykonywaniu zamdwienia,
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posiadajacg odpowiednie kwalifikacje (w zakresie czesci nr 1, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 19,
21, 27, 25, 32, 33, 34, 45, 45a, 48, 50, 56, 70, 71, 73 - certyfikaty szkolen
producenta z danego urzadzenia czy aparatu objetego zamowieniem), kierowat sie
przede wszystkim potrzebg zapewnienia bezpieczenstwa pacjentow, ktérzy sg u
niego diagnozowani przy uzyciu aparatury medycznej, ktorej przeglady w tym
konserwacje sg przedmiotem niniejszego postepowania. Nie bez znaczenia jest fakt,
iz postawienie kwestionowanego warunku jest wyrazem realizacji przez
Zamawiajgcego wilasnego interesu prawnego w sferze odpowiedzialnoSci cywilnej
wobec pacjentow.

Pytanie 2
Dot. odp. Na pyt 8

Zamawiajgcy w odpowiedzi udzielonej na pytanie wskazuje, iz bedzie wymagat od
wykonawcow dostarczenia opcji serwisowych zalecanych przez wytworce sprzetu.
Wskazujemy, iz ww. zapis jest nieprecyzyjny oraz stawia w uprzywilejowanej pozycji
producenta sprzetu.

Zgodnie z art. 29 ustawy PZP przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposob
jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych
okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okoliczno$ci mogace mie¢ wptyw na
sporzadzenie oferty.

Przy obecnym brzmieniu ww. zapisu poza samym producentem aparatu (lub
spotkami z nim powigzanymi) zaden z innych wykonawcdw nie jest w stanie
precyzyjnie ustali¢ zakresu swojego $wiadczenia, ani tym bardziej go wycenié.
Jedynym podmiotem faworyzowanym przez takie uksztattowanie zapisdw pozostaje
producent danego urzgdzenia.

W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie z prosbg o wykreslenie zapisu w brzmieniu
dostarczenia opcji serwisowych zalecanych przez wytworce sprzetu lub ewentualnie
doprecyzowanie wymagan w zakresie opcji serwisowych wymaganych przez
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci poprzez okreslenie liczby opcji jakie Wykonawca
powinien dostarczy¢ w okresie trwania umowy wraz z harmonogramem ich
dokonywania oraz zakresem wymaganych opcji, ktére wykonawcy powinni przyjac na
potrzeby kalkulacji cen ofertowych.

Odpowiedz
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian tym bardziej, Zze odpowiedZ brzmi:

Zamawiajgcy wymaga w zakresie czesci nr 1, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 19, 21, 27, 25, 32,
33, 34, 45, 453q, 48, 50, 56, 70, 71, 73, aby czynnosci serwisowe byly wykonywane
zgodnie z aktualnymi podrecznikami serwisowymi z mozliwoscia dostarczenia opgji
serwisowych zalecanych przez wytworce sprzetu a czynnosci serwisowe powinny by¢
w petni zgodne z aktualnymi listami tych czynnosci.

Pytanie 3
Dot. odp na pyt. 6

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie dlaczego Zamawiajacy zmienit zapisy SIWZ
dokonujgc modyfikacji warunkdw w zakresie posiadania przeszkolenia u producenta
sprzetu.

Zwracamy sie z prosba o dopuszczenie do udziatlu w postepowaniu wykonawcow
posiadajgcych przeszkolenie w zakresie serwisowania aparatury medycznej bedacej
przedmiotem zamdwienia wydane przez firmy szkoleniowe niezalezne od producenta,
jednak szkolgce od wielu lat inzynierdw w zakresie obstugi aparatury medyczne;j.
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Zaznaczamy, ze wymaganie posiadania uprawnien potwierdzonych przez producenta
sprzetu stawia w uprzywilejowanej pozycji producenta sprzetu, co stanowi naruszenie
art. 7 ust. 1 ustawy Pzp, ktory mowi, ze: ,Zamawiajacy przygotowuje i przeprowadza
postepowanie o udzielenie zamoéwienia w sposéb zapewniajgcy zachowanie uczciwej
konkurencji i rowne traktowanie wykonawcOow oraz zgodnie z zasadami
proporcjonalnosci i przejrzystosci”.

Jesli Zamawiajacy chce mie¢ pewnos¢, ze zakres szkolenia odpowiadat szkoleniom
producenta bardzo prosimy o dopuszczenie przedstawienie certyfikatow
rownowaznych odpowiadajacych przedmiotowi zamodwienia wraz z wskazaniem
zakresu ww. szkolen.

W zwigzku z powyzszym, prosimy o potwierdzenie, iz w celu zapewnienia uczciwej
konkurencji Zamawiajacy dopusci, aby osoby bezposrednio uczestniczace w realizacji
zamOwienia posiadaty doswiadczenie i kwalifikacje gwarantujgce nalezyte i fachowe
wykonywanie ustug, w szczegolnosci posiadaty uprawnienia potwierdzone przez
podmiot prowadzacy szkolenia dla oséb serwisujgcych aparature medyczna.

Odpowied?
Zamawiajgcy pozostawia zapisy bez zmian. Jednoczes$nie informuje, ze zgodnie z

ustawg PZP jest uprawniony do zmiany tresci SIWZ do terminu skfadania ofert.
Instytut Matki i Dziecka udziela wysokospecjalistycznych Swiadczen zdrowotnych przy
uzyciu szerokiej gamy aparatury medycznej. Postep techniczny sprawia, ze sprzet
(nie tylko medyczny) staje sie coraz bardziej skomplikowany pod wzgledem
technicznym. Zamawiajacy stawiajgc warunek dysponowania przez Wykonawce co
najmniej 1 osobg, ktora bedzie uczestniczyé w wykonywaniu zamdwienia,
posiadajgcg odpowiednie kwalifikacje (w zakresie czesci nr 1, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 19,
21, 27, 25, 32, 33, 34, 45, 45a, 48, 50, 56, 70, 71, 73 - certyfikaty szkolen
producenta z danego urzadzenia czy aparatu objetego zamdwieniem), kierowat sie
przede wszystkim potrzebg zapewnienia bezpieczenstwa pacjentow, ktérzy sg u
niego diagnozowani przy uzyciu aparatury medycznej, ktérej przeglady w tym
konserwacje sg przedmiotem niniejszego postepowania. Nie bez znaczenia jest fakt,
iz postawienie kwestionowanego warunku jest wyrazem realizacji przez
Zamawiajgcego wiasnego interesu prawnego w sferze odpowiedzialnosci cywilnej
wobec pacjentdéw.

Pytanie 4
W nawigzaniu do udzielonych odpowiedzi, modyfikacji SIWZ i zamieszczenia nowego

zafgcznika do umowy — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktérej
nie byto na stronie w dniu ogtoszenia i zamieszczenia dokumentéw, zwracamy sie z
prosbg o usuniecie ust 4 par 5 tej umowy jako niezasadnego. Wyjasniamy, ze
powszechnie w umowach tego rodzaju nie stosuje sie tak wysokich kar pienieznych.

Odpowiedz
Zamawiajgcy pozostawia zapisy bez zmian.

Przewodniczacy Komisji Przetargowej

Dorota Piasecka

Wyjasnienia i zmiana tresci SIWZ 2 zostaly zamieszczone na stronie Zamawiajgcego
www.imid.med.pl w dniu 21 lutego 2019 r.
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