        Załącznik Nr 2 do IWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa ochrona osób i mienia na terenie Zamawiającego polegająca na:

a) ochronie fizycznej Instytutu Matki i Dziecka (osób, budynków, terenu i innego mienia), zwanego dalej „Zamawiającym”;
b) zainstalowaniu systemu antynapadowego w 2 Izbach Przyjęć Instytutu, pomieszczeniu kasowym, rejestracji ambulatorium i podłączeniu systemów alarmowych IMiD do własnej stacji monitoringu oraz obsługa systemów alarmowych, w tym monitoringu wizyjnego w przypadku jego zainstalowania;
c) czynnej reakcji pracowników Wykonawcy, a w razie potrzeby także jego załogi (patrolu) interwencyjnej na wezwanie, w każdym przypadku wystąpienia zagrożenia dla osób lub mienia znajdujących się na terenie Zamawiającego;

d) obsłudze parkingu wraz z pobieraniem opłat, w tym również płatności kartą płatniczą za parkowanie pojazdów (kasa fiskalna i terminal kart płatniczych obsługiwane przez Wykonawcę na bramie wyjazdowej powinny posiadać możliwość zintegrowania z systemem parkingowym IMiD. Zakup urządzenia i konserwacja kasy fiskalnej oraz terminala leży w gestii Wykonawcy), utrzymaniem w ruchu wjazdu, wyjazdu oraz  dróg kołowych (konserwacja szlabanów na bramie wjazdowej i wyjazdowej leży po stronie Wykonawcy usługi);
e) ścisłe przestrzeganie aktualnego regulaminu parkingu;

f) zapewnieniu podjęcia działań ochronnych w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowych związanych z katastrofami, awariami technicznymi, zakłóceniami porządku publicznego w tym zapewnienie możliwości realizacji przedsięwzięć określonych w Zarządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 02 marca 2016 r. w sprawie wykazu przedsięwzięć i procedur systemu zarządzania kryzysowego, w tym postanowień zawartych w załączniku nr 2 uwzględniając rozwiązania przyjęte w IMID; 
g) zapewnieniu niezbędnych działań w przypadku powstania pożaru lub innego zagrożenia zgodnie z zasadami bezpieczeństwa, w tym obowiązującymi w IMiD a także obsłudze Systemu Sygnalizacji Pożaru (SSP) wraz z systemem wizualizacji sygnalizacji pożaru, Dźwiękowego Systemu Ostrzegawczego (DSO), urządzeń oddymiania klatek schodowych itp.,.
2. Miejscem realizacji zamówienia jest teren Instytutu Matki i Dziecka w Warszawie przy 
ul. Kasprzaka 17a oraz w razie konieczności teren przy ul. Kasprzaka 17, należący do Szpitala Wolskiego, którym IMiD zadysponuje na podstawie stosownej umowy (dotyczy Pawilonu „X”).
W związku z prowadzoną inwestycją remontową przewidywana jest lokalizacja tymczasowych magazynów depozytowych Instytutu w pomieszczeniach umiejscowionych w Pawilonie X, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany miejsca realizacji zamówienia, z jednoczesnym zaznaczeniem, że zakres samego przedmiotu zamówienia nie ulegnie zmianie. Ochronie podlegają wszystkie obiekty będące w dyspozycji Zamawiającego w tym obecnie kontenery biurowe i magazynowe na terenie Instytutu.
3. Kompleksowa ochrona Zamawiającego musi być sprawowana przez pracowników Wykonawcy: 
a) posiadających aktualne okresowe badania lekarskie wymagane przez obowiązujące przepisy prawa;
b) przygotowanych zawodowo do wykonywania czynności ochronnych i wysoko odpornych na stres, sprawnych fizycznie;
c) wyposażonych w bezprzewodowe środki łączności i środki przymusu bezpośredniego;

d) ubranych w jednakowe, schludne umundurowanie wraz z identyfikatorami;
e) posiadających umiejętności obsługi komputera, znających podstawową obsługę  ogólnych systemów ochrony i bezpieczeństwa. Zamawiający na koszt Wykonawcy zorganizuje szkolenia z systemów zainstalowanych na swoim terenie, w szczególności systemu PPOŻ, antynapadowego oraz przeciwwłamaniowego. Umiejętność obsługi systemów bezpieczeństwa powinna być potwierdzona dokumentem z odbytego szkolenia i upoważniającym do obsługi systemu sygnalizacji pożaru wraz z wizualizacją pożarową oraz dźwiękowym systemem ostrzegawczym zainstalowanymi w IMiD. Umiejętności obsługi powyższych systemów podlegać będzie sprawdzaniu przez przedstawiciela Zamawiającego. Bez wymienionych dokumentów pracownik wykonawcy nie zostanie dopuszczony do pełnienia zadań;
f) po odbytym szkoleniu w zakresie BHP i ppoż. przeprowadzonym przez przedstawicieli zleceniodawcy przed rozpoczęciem wykonywania zadań na terenie IMiD;

g) dowódca zmiany powinien posiadać minimum wykształcenie średnie.
h) co najmniej 1 grupą interwencyjną (składającą się z minimum 2 osób, wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej) zdolną dotrzeć do siedziby zamawiającego w czasie 10 min. od momentu zgłoszenia konieczności podjęcia interwencji (w godzinach 20.00-07.00 ) i w ciągu 15 minut  (w godzinach 07.00-20.00);
4. Ochrona fizyczna Zamawiającego winna być realizowana w postaci posterunków stacjonarnych i obchodów patrolowych przez ilość osób niezbędną do obsadzenia tychże posterunków .
a) Obchody i patrolowanie terenu Instytutu co najmniej raz na 2 godziny potwierdzone raportami z systemu kontroli obchodów. Koszt instalacji systemu po stronie Wykonawcy.
5. Ochrona winna być sprawowana poprzez pełnienie dyżurów przez pracowników Wykonawcy w następujących miejscach:

a) Posterunek I.

Brama główna – wjazd od ul. Szarych Szeregów, dowódca zmiany posiadający udokumentowany wpis na listę kwalifikowanych pracowników ochrony i upoważnienia do dostępu do informacji niejawnych o klauzuli co najmniej „Zastrzeżone” oraz do przetwarzania danych osobowych zgodnie z zakresem obowiązków służbowych, dyżur stacjonarny 24h. Obsługa alarmu przeciwwłamaniowego oraz systemu monitoringu wizyjnego (w przypadku jego instalacji) i urządzeń przeciwpożarowych (SSP i DSO)., Przechowywanie, wydawanie i przyjmowanie kluczy użytku bieżącego oraz zapasowych, prowadzenie dokumentacji. Koordynacja pozostałych posterunków. Kontakt 
z pracownikami IMiD. Po godzinie 16 przyjmowanie (z zachowaniem standardów bezpieczeństwa) tylko korespondencji i przesyłek zawierających dane nadawcy i adresata, odnotowanie w Książce Kancelaryjnej wpływu i przekazania korespondencji upoważnionemu pracownikowi kancelarii IMiD. Obsługa ciągła przez 24h.
b) Posterunek II.

Strona pomiędzy budynkiem B od bramy wjazdowej, a budynkiem A łącznie ze stroną parku wewnętrznego w kierunku bramy pożarowej, posterunek patrolowy, parkingi, drogi, współdziałanie z posterunkiem I i III. W godzinach od 19 do 22 brama wyjazdowa od ul. Brylowskiej. Obsługa ciągła przez 24h.


c) Posterunek III.

Budynek B od strony Izby Przyjęć, wejścia nr 1; 2; 3 i 4, garaże z warsztatem, okresowo budynek nr „X” na terenie Szpitala Wolskiego, posterunek patrolowy, parkingi, drogi, współdziałanie z posterunkiem I i II. Po godz. 22 kontrola Pawilonu „X”
 i Izby Przyjęć w budynku B co 2 godziny, która winna być każdorazowo udokumentowana w Dzienniku Patrolu poprzez każdorazowy podpis pielęgniarki dyżurnej z Pediatrycznej i Położniczo- Ginekologicznej Izby Przyjęć. Obsługa ciągła przez 24h.

d) Punkt obsługi parkingu.
Brama wyjazdowa od ul. Brylowskiej, miejsce wykonywania obowiązków - dyżurka przy bramie wyjazdowej, pobieranie opłat parkingowych, obsługa szlabanu i kasy fiskalnej, terminala kart płatniczych, wzrokowa kontrola parkingu i drogi z tyłu budynku A od strony ul. Brylowskiej, w godzinach od 7 do 19 - 12h. Punkt obsługuje operator systemu obsługi parkingu.
6. Do podstawowych obowiązków Wykonawcy w zakresie ochrony Zamawiającego należy:

1) ochrona mienia Instytutu przed wszelkimi działaniami niepożądanymi a zwłaszcza kradzieżami, zniszczeniem, włamaniami, rabunkami, itp. stosownie do potrzeb Zamawiającego, zgodnie z instrukcją ochrony, uzgodnionej z Zamawiającym, a w sytuacjach uzasadnionych (uzasadnione podejrzenie kradzieży) sprawdzanie pojazdów samochodowych wyjeżdżających z terenu IMiD;
2) zapewnienie bezpieczeństwa pracownikom, pacjentom i innym osobom znajdującym się na terenie Szpitala oraz przeciwdziałanie wszelkim próbom zakłócenia porządku;

3) uniemożliwienie wejścia na teren Zamawiającego osób będących pod wpływem alkoholu lub innych środków odurzających; 

4) sprawowanie nadzoru nad ruchem osobowym oraz prowadzenie w tym zakresie w sposób wskazany przez Zamawiającego stosownej ewidencji;

5) podejmowanie działań interwencyjnych w razie zagrożenia bezpieczeństwa pacjentów, personelu, lub interesantów, w tym zagrożenia pożarowego; 

6) reakcja załogi (patrolu) interwencyjnego na wezwanie w przypadku wystąpienia zagrożenia osób i mienia na terenie IMiD, w tym zagrożenia pożarowego;

7) utrzymywanie (stałego) całodobowego posterunku przy bramie głównej Instytutu, obsadzonego przez jednego pracownika ochrony, który będzie udzielał informacji osobom wchodzącym na teren Szpitala, obsługiwał centralę systemu sygnalizacji pożarowej wraz z wizualizacją pożarową, a w przypadku zainstalowania monitoring wizyjny Instytutu;

8) obsługa monitoringu Instytutu polegająca na kontroli obrazu z kamer monitoringu na monitorze w portierni - w razie stwierdzenia zagrożenia pracownik ochrony obsługujący monitoring winien niezwłocznie skierować innego pracownika ochrony w celu podjęcia interwencji oraz zawiadomić o zdarzeniu właściwe służby ratunkowo-porządkowe oraz odpowiednich pracowników Zamawiającego; 

9) obsługa centrali ppoż. polegająca na podejmowaniu reakcji na przychodzące sygnały alarmowe z budynków oraz sprawdzenie pochodzenia tych alarmów poprzez niezwłoczne podjęcie interwencji na miejscu zdarzenia oraz odnotowywanie podejmowanych działań w stosownej dokumentacji; 

10)  znajomość topografii obiektów i lokalizacji pomieszczeń o zwiększonym zagrożeniu pożarowym oraz lokalizacji urządzeń bezpieczeństwa pożarowego;
11)  podejmowanie interwencji w sytuacjach zagrożenia i zawiadamianie o zdarzeniu właściwych służb ratunkowych/porządkowych oraz odpowiednich pracowników Zamawiającego;

12) prowadzenie systematycznej kontroli jakości i sposobu wykonywania ochrony przez pracowników Wykonawcy, w szczególności czynności kontrolne prowadzone przez kierownika obiektu, który posiada udokumentowany wpis na listę kwalifikowanych pracowników ochrony;
13) prowadzenie w sposób chronologiczny Dziennika służby, do którego pracownicy Wykonawcy będą wpisywali wszystkie ważniejsze zdarzenia, jakie miały miejsce na terenie obiektu, raporty ze służby i ewentualnie sporządzanie dla Działu Administracyjnego Instytutu notatki służbowej z każdego nieprzewidzianego zdarzenia na terenie obiektu; wpisów do Dziennika służby mogą dokonywać również upoważnieni przedstawiciele Zamawiającego, Wykonawcy, Policji; Straży Miejskiej;
14) kontrolowanie pojazdów w zakresie posiadania stosownych uprawnień do wjazdu na teren Zamawiającego oraz obsługa parkingu wraz z kontrolą i egzekwowaniem przestrzegania przepisów przez użytkowników parkingów;
15) zapewnienie szczegółowej ochrony niżej wymienionych pomieszczeń i elementów infrastruktury:

a) budynku „A” w godzinach 1900 – 600;
b) magazynu gazów technicznych i medycznych wraz ze zbiornikiem kriogenicznym;
c) stacji zasilającej w energię elektryczną, w tym transformator, przyłącza i rozdzielenie elektryczne w budynku „A” oraz trafostacja wolnostojąca obok budynku „A”;
d) pomieszczenia agregatu prądotwórczych nr 1 i 2 (za budynkiem „A”) oraz nr 3 (budynek „C” w raz z rozprężarką CO2); 
e) budynku składowania odpadów medycznych;
f) przyłącza doprowadzającego gaz ziemny z sieci miejskiej;
g) pomieszczenia centrali instalacji alarmowej ppoż. a w przypadku zainstalowania monitoringu wizyjnego także pomieszczenia monitoringu; 
h) pomieszczenia centrali telefonicznej i call center;
i) magazyny Działu Zamówień Publicznych i Zaopatrzenia (piwnica budynku „B”)

j) piwnica budynku ,,C” pomieszczenia tzw. lodówkarni Zakładu Genetyki Medycznej; rozdzielni elektrycznej;
k)  magazyn materiałów niebezpiecznych Zakładu Genetyki Medycznej (budynek „B”) i magazyny, szafy materiałów i cieczy łatwopalnych usytuowanych w budynku „A”, „B” i „C”;
l) magazyn odpadów izotopów Zakładu Badań Przesiewowych (budynek „B”);
m) pomieszczenia centrali Systemu Sygnalizacji Pożaru (budynek „B”)
16)  zapewnienie szczególnej ochrony niżej wymienionych pomieszczeń:
a) pomieszczenia administracji Instytutu w budynku „A”;
b) pomieszczenia Apteki zakładowej (budynek „A” – wejście wewnętrzne i zewnętrzne);
c) pomieszczenia znajdujące się w budynku „A”, w szczególności:

· pomieszczenia Dyrektora Instytutu
· pomieszczenia Zastępców Dyrektora
· kancelaria niejawna
· serwerownia
d) pomieszczenia Archiwum Zakładowego (budynek „B”);
e) pomieszczenia Archiwum Rejestracji i Genetyki Medycznej (budynek „A”/„C”);
f) pomieszczenia sterylizacji (budynek „B”);
g) pomieszczenia stacji uzdatniania wody (budynek „B”);
h) Budynek C (wejście główne, ewakuacyjne i wejście do piwnicy).
17)  działanie w zakresie przeciwdziałania zagrożeniom oraz ochrony przeciwpożarowej, w tym:

a) znajomość zasad postępowania w przypadku powstania pożaru i zasad bezpieczeństwa pożarowego wraz z zasadami ewakuacji obowiązujących w IMiD;
b) alarmowanie straży pożarnej i innych służb w przypadku pożaru, zagrożenia terrorystycznego (znalezienie lub groźba podłożenia niebezpiecznego ładunku) lub zaistnienie innego zagrożenia;
c) przekazywania pracownikom i pacjentom (opiekunom) informacji o ewakuacji w przypadku zadziałania systemu sygnalizacji pożarowej w obiektach IMiD.
d) umiejętność obsługi podręcznego sprzętu gaśniczego i urządzeń bezpieczeństwa pożarowego IMiD;
e) znajomość zasad przeprowadzania ewakuacji osób i mienia;
f) utrzymywanie w stałej drożności drogi i bramy przeciwpożarowej;
g) znajomość zagrożenia pożarowego oraz sposobu przeciwdziałania możliwości powstania i rozprzestrzeniania się pożaru;
h) zwracanie uwagi pacjentom i osobom postronnym przebywającym czasowo na terenie Instytutu, którzy nie stosują się do obowiązujących przepisów przeciwpożarowych;
i) zgłaszanie przełożonym wszystkich usterek i nieprawidłowości, których wystąpienie może spowodować pożar lub inne zagrożenia;
j) posiadanie możliwości wykorzystania kluczy zapasowych do wszystkich pomieszczeń na terenie Instytutu z możliwością ich użycia w przypadku powstania pożaru lub innego zagrożenia;
k) powiadomienie przedstawicieli kierownictwa Instytutu, osób funkcyjnych oraz służb technicznych IMiD o powstałym pożarze lub innym zagrożeniu;
l) przygotowanie służbom ratowniczym wjazdu na teren Instytutu;
m) oczekiwanie na przybycie straży pożarnej i służb ratowniczych oraz wprowadzenie ich na teren Instytutu;
n) wskazanie dróg dotarcia do miejsca pożaru przybyłym jednostkom straży pożarnej,

o) wskazanie jednostkom straży pożarnej i innym służbom ratowniczym przybyłym na teren Instytutu: głównego wyłącznika prądu i pożarowego wyłącznika prądu, głównego zaworu odcinającego dopływ gazu, miejsc rozmieszczenia hydrantów zewnętrznych i wewnętrznych, rozmieszczenia urządzeń przeciwpożarowych oraz innych newralgicznych miejsc;
p) zabezpieczenie terenu działań ratowniczych oraz mienia Instytutu przed osobami postronnymi;
q) obsługa centrali Systemu Sygnalizacji Pożaru, dźwiękowego systemu ostrzegawczego, urządzeń oddymiania klatek schodowych itp., oraz podejmowaniu działań w przypadku włączenia się alarmu (zgodnie z obowiązującą instrukcją).

14) niezwłoczne powiadamianie odpowiednich służb o awariach związanych z funkcjonowaniem urządzeń technicznych, uszkodzeniem instalacji (alarmowej, elektrycznej, gazowej, telefonicznej, wodnej, kanalizacyjnej), lub innych zdarzeniach powodujących zagrożenie bezpieczeństwa lub ciągłości pracy Zamawiającego;

15) włączanie i wyłączanie oświetlenia obiektów Zamawiającego (po zakończeniu pracy, przy zmianie warunków atmosferycznych, pory dnia);

16) powiadamianie jednostek Policji i Straży Pożarnej, Straży Miejskiej, stacji monitoringu (dyżurnego) Wykonawcy o zaistniałych zagrożeniach, które wystąpią na terenie Zamawiającego.
7. Prace pomocnicze na rzecz Zamawiającego obejmują:

1) przechowywanie, przyjmowanie i wydawanie kluczy do budynków i pomieszczeń (w dyżurce przy bramie wjazdowej) oraz prowadzenie w tym zakresie w sposób wskazany przez Zamawiającego stosownej ewidencji;

2) udzielanie interesantom Zamawiającego informacji ułatwiających dotarcie do celu wizyty;

3) wykonywanie innych czynności, związanych z ochroną, na polecenie upoważnionych przez Zamawiającego pracowników.

8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność cywilną wobec osób trzecich, w związku z niedotrzymaniem warunków umowy lub niewłaściwą realizacją przedmiotu umowy.

9. Nadzór nad pracownikami ochrony sprawuje Kierownik Działu Administracyjnego.
10. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli jakości świadczonej usługi przez Wykonawcę, w oparciu o Kartę oceny pracy, zgodnie z Zał. Nr 3 do SIWZ. Kontroli tej podlega także stan trzeźwości pracowników Wykonawcy. Kontrolę mogą przeprowadzać:

· Dyrektor IMiD,
· Zastępcy Dyrektora IMiD,
· Specjalista ds. ochrony ppoż.,

· Pełnomocnik ds. ochrony informacji niejawnych – Inspektor ds. obronnych ,Inspektor Ochrony Danych,
· Przedstawiciele Działu Administracyjnego i Działu Zarządzania Infrastrukturą.
11. Obsługa dróg komunikacyjnych i miejsc przeznaczonych do parkowania  na terenie chronionego obiektu.

1) Wykonawca prowadzi obsługę miejsc parkingowych w następujący sposób:

a) wszystkie miejsca parkingowe udostępnia całodobowo poza miejscami specjalnie wydzielonymi dla Zamawiającego;
b) stosuje stawki przy obliczaniu należności za czas parkowania zgodnie z ppkt. 8.

2) Strony ustalają, że udostępnianie miejsc parkingowych następuje na podstawie:

a) sprzedaży biletów parkingowych za korzystanie z miejsc postojowych ogólnodostępnych, 

b) sprzedaży [ładowania] kart abonenckich dla etatowych pracowników Zamawiającego.

3) Strony ustalają, że z ogólnej liczby 149 miejsc parkingowych zostanie wydzielonych:

a) 80 miejsc dla kadry Instytutu,
b) 50 miejsc dla parkujących z biletami 5zł/h,

c) 10 miejsc dla niepełnosprawnych,

d) 4 miejsca dla gości zewnętrznych – miejsca bezpłatne do dyspozycji,

e) 2 miejsca dla dostawców,
f) 3 miejsca dla karetek Instytutu.
4) Strony ustalają, że potwierdzenie ważności wydanych kart abonenckich dla                                     pracowników   [załadowanie] odbywać się będzie na bieżąco.
5)  Za wpływy z opłat pobranych od kierowców parkujących samochody na terenie Zamawiającego Wykonawca będzie płacił Zamawiającemu ryczałt miesięczny 
w wysokości 20 000 zł brutto. 
6)   Zamawiający gwarantuje obniżenie wysokości ryczałtu w przypadku zajęcia części miejsc komercyjnych w celu np. remontu nawierzchni/budynku - kwota  obniżenia miesięcznego ryczałtu proporcjonalna do ilości zajętych miejsc przez Zamawiającego. 
7)  Zamawiający zobowiązuje się do przestrzegania i egzekwowania ustalonego przez Dyrektora IMiD aktualnego regulaminu parkowania na terenie Instytutu. 
8)  Wykonawcy przysługuje prawo do pobierania na własny rachunek i ryzyko opłat za parkowanie pojazdów (pobrane należności za parkowanie będą stanowiły dochód Wykonawcy) maksymalnie wg poniższych stawek:

a) pierwsze 20 minut parkowania jest bezpłatne,

b) stawka za każde następne 60 min parkowania wynosi 5 złotych,
c) za załadowanie karty abonenckiej dla kierowników IMID 50,- złotych płatne maksymalnie do 5-tego dnia każdego m-ca.
9)  Wykonawca w ramach obsługi miejsc parkingowych zobowiązany jest do:
a) sprawowania nadzoru i kontroli nad właściwym ruchem i parkowaniem pojazdów osobowych, dostawczych i specjalnego przeznaczenia zgodnie z nową organizacją ruchu wewnętrznego pojazdów uwidocznioną na mapce sytuacyjnej, stanowiącej Zał. Nr 5 (mapka docelowa parkingu IMiD);
b) egzekwowania przestrzegania przepisów dotyczących prawidłowego ruchu pojazdów;
c) utrzymania czystości i porządku na parkingu wraz z odśnieżaniem;
d) utrzymania w sprawności technicznej systemu parkingowego, w tym urządzeń służących do naliczania i pobierania opłat oraz informowanie Zamawiającego o stanie urządzeń parkingowych;
e) organizowania ruchu pojazdów z zastosowaniem komputerowego systemu rozliczeń za wyjazd i wjazd parkujących pojazdów;
f) w czasie opadu śniegu odśnieżanie w celu utrzymania drożności: bramy wjazdowej, drogi dojazdowej do Izby Przyjęć, drogi wjazdowej, bramy wyjazdowej, parkingu (21 miejsc parkingowych) przed budynkiem „A”;
g) Wykonawca ponosi koszt zakupu urządzenia do odśnieżania oraz wszelkich materiałów eksploatacyjnych do w/w urządzenia oraz ponosi koszty zakupu wszelkich akcesoriów niezbędne do odśnieżania stanowisk parkingowych oraz dróg tj. łopaty, szufle, miotły.

12.  Podjęcie działań ochronnych przez pracowników Wykonawcy może nastąpić po jego zapoznaniu się z obiektem i obsługą systemów ochrony i bezpieczeństwa w IMiD.

13.  Pracownicy ochrony winni być przed przystąpieniem do służby na obiekcie Zamawiającego odpowiednio przeszkoleni i jednolicie umundurowani oraz wyposażeni w niezbędny sprzęt: środki łączności oraz środki przymusu bezpośredniego. Wymaga się wyraźnie wyróżniającego umundurowania letniego i zimowego z zaznaczonym logo firmy.

14.  Wykonawca będzie dysponował „patrolem interwencyjnym” w przypadku występowania sytuacji niepożądanych stanowiących zagrożenie dla życia pacjentów oraz pracowników IMiD.
      .........................., dnia .................                                      ...............................................................................................

                                                                                           pieczęć i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy
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