Instytut
Matki i Dziecka

Institute of Mother and Child
L’Institut de la Mére et de I'Enfant

) Warszawa, 19 wrzesnia 2017 roku
KOSZz/13/2017

_ WYJASNIENIA I ZMIANA TRESCI
SZCZEGOLOWYCH WARUNKOW KONKURSU OFERT II

Dot.: konkursu ofert w sprawie udzielenia zamoéwienia na Swiadczenia zdrowotne
znak KOSZ/13/2017 na udzielanie $wiadczen zdrowotnych w Instytucie Matki i
Dziecka w zakresie wykonywania mieszanin do zywienia pozajelitowego dla Klinik
Instytutu Matki i Dziecka
w Warszawie, na podstawie codziennych, indywidualnych zlecen lekarskich.

Pytanie nr 1 dotyczy § 2 ust. 7 wzoru umowy

Udzielajgcy Zamowienia we wzorze umowy w § 2 ust. 7, okreslit, ze zapotrzebowania
beda dostarczane drogg faksowg najpdzniej do godziny 11:00.

Udzielajgcy Zamowienia przewidziat jedynie jeden sposdb przesytania recept, za
pomocg faxu, pomijajgc mozliwos¢ ich przesylania za pomocg np. aplikacji on line
dedykowanej do sktadania zamdwien, a udostepnianej nieodptatnie przez
Wykonawce. Aplikacja on-line zapewnia bezpieczenstwo danych osobowych i danych
wrazliwych oraz szybkos¢ przekazu danych, stuzy do planowania i zlecania zywienia
pozajelitowego, jest udostepniona Zamawiajgcemu w ramach wynagrodzenia za
realizacje przedmiotu umowy, na czas trwania umowy i posiada m.in. wymienione
ponizej wiasciwosci uzytkowe:

a) mozliwo$¢ przekazywania w czasie rzeczywistym indywidualnego zlecenia
lekarskiego z oddziatdw szpitalnych bezposrednio do Pracowni Zzywienia
Pozajelitowego Wykonawcy;

b) praca w trybie on-line, nie wymagajgca instalacji oraz mozliwo$¢ obstugi na
urzadzeniach mobilnych (np. komputer, tablet, smartfon);

C) gwarancja bezpieczenstwa pacjentow poprzez kontrole zachowania
odpowiednich parametréw mieszanin za pomocg systemu alertow przekraczania
wartosci dopuszczalnych;

d) mozliwo$¢ wgladu oraz wydruku historii leczenia Zzywieniowego kazdego
pacjenta, co usprawnia prowadzenie dokumentacji medycznej;

e) mozliwo$¢ statego monitoringu statusu zamowienia przez wszystkie
uprawnione osoby tzn. lekarza zlecajgcego, ordynatora oraz farmaceute apteki
szpitalnej;

f) mozliwo$¢  wykonywania  miesiecznych  zestawien  zbiorczych iloSci
dostarczonych mieszanin z rozbiciem na poszczegdine oddziaty;

g)  mozliwos¢ tworzenia gotowych szablonéw na podstawie raz stworzonego
zlecenia lekarskiego, ktére mozna nastepnie zmodyfikowaé w zaleznosci od
zmieniajacych sie potrzeb pacjentow;

h) mozliwo$¢ doktadnego rozliczania kosztow zywienia zlecanego przez
poszczegolnych lekarzy i oddziaty szpitalne oraz usprawnienie rozliczenia procedury
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z NFZ (kazdemu rodzajowi mieszaniny przyporzadkowana jest odpowiednia wartos¢
punktowa);

i) gwarancja — poprzez dostep chroniony protokotem szyfrowanym
— bezpieczenstwa danych osobowych i danych wrazZliwych pacjentow zgodnie
z wymogami GIODO oraz zgodnie z Rozporzgdzeniem MSWIA z dnia 29.04.2004 r.
z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. ochronie danych osobowych.

Przyjmujacy Zamowienie oznakowuje kazdg mieszanine etykieta zawierajgca
wszystkie niezbedne informacje o parametrach mieszaniny m.in. dane pacjenta,
skfad, objeto$¢, date i godzine waznosci worka, droge podania (obwodowa lub
centralna), predkos¢ wlewu, osmolarnos¢, dane Zlecajgcego. Ponadto Przyjmujacy
Zamodwienie dostarcza drugi, samoprzylepny egzemplarz etykiety, ktdrg mozna wklei¢
bezposrednio do dokumentacji medycznej pacjenta.

Prosze zatem o dopuszczenie mozliwosci przesytania zamdwien przy wykorzystaniu
aplikacji on-line udostepnionej Udzielajagcemu Zamdwienie.

Przyjmujacy Zamdwienie wskazuje réwniez, ze pozostawienie przez Udzielajgcego
Zamodwienie 2-godzinnego zapasu czasowego ha przygotowanie mieszanin
i dostarczenie ich do siedziby Udzielajgcego Zamodwienie nie jest wystarczajgce.
Podkresli¢ nalezy, ze w takim wypadku — zwifaszcza biorgc pod uwage tres¢ § 2 ust. 9
wzoru umowy - Udzielajgcy Zamowienia w sposob nieuzasadniony uprzywilejowuje
oferentdw zlokalizowanych na terenie Warszawy, od ktorych zamierza odbierac
przygotowane mieszaniny, pozostawiajgc im tym samym wiecej czasu na
przygotowanie mieszanin.

W zwigzku z tym, prosze rowniez o zmiane § 2 ust. 7 w nastepujgcy sposob:
»Zapotrzebowania zostang dostarczone do Przyjmujgcego Zamdwienia drogg faksowg
lub za posrednictwem aplikacji on-line najpdzniej do godziny 10:00”

Odpowiedz nr 1

Udzielajgcy Zamowienia nie wyraza zgody na zastosowanie aplikacji on line, ze
wzgledu na krotki czas realizacji umowy (3 miesigce), oraz brak mozliwosci
przeszkolenia personelu w tak krétkim czasie.

Ponadto ze wzgledu na specyfike pracy Klinik i koniecznoS¢ wykonywania
codziennych badan laboratoryjnych, wysytanie zlecen do godz. 10 nie jest mozliwe.

Pytanie nr 2 dotyczy § 2 ust. 8 i ust. 9 wzoru umowy

Udzielajgcy Zamowienia w § 2 ust. 8 i ust. 9 wzoru umowy wskazat, ze: ,,Przyjmujacy
ZamoOwienie zobowigzuje sie do wykonania i zabezpieczenia (aby transport mieszanin
do zywienia pozajelitowego odbywat sie w obnizonej, kontrolowanej temperaturze od
+20 C do +80 C, w opakowaniach chronigcych worek i jego zawarto$¢ przed
zmianami), na czas transportu wykonanego preparatu zgodnie z zaleceniami
producenta oraz naszykowania do odbioru wykonanych wlewdw najpozniej do
godziny 13:00. Transport wykonanych mieszanin w obrebie Warszawy, zapewnia
Udzielajgcy Zamodwienia.”

Transport mieszanin w obrebie Warszawy zapewnia¢ ma zatem Udzielajacy
Zamowienia, ponoszac rowniez koszt tego transportu. Oznacza to zatem, ze oferenci
majacy siedzibe w Warszawie nie sg zmuszeni do wkalkulowania w koszty oferty
kosztow transportu, co z kolei muszg uwzgledni¢ oferenci spoza Warszawy. Oferenci
z Warszawy dysponujg przy tym znacznie wiekszg iloscig czasu na przygotowanie
mieszaniny anizeli oferenci zlokalizowani poza Warszawg. Tym samym, wskazane
uregulowanie w sposob nieuzasadniony i niezgodny z zasadg réownego traktowania
wykonawcdéw i zasadami uczciwej konkurencji uprzywilejowuje oferentéw
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z Warszawy, z pokrzywdzeniem innych podmiotdw, majgcych siedzibe poza
Warszawa.

Prosze zatem o wyjasnienie zasad i termindw odbiordw wlewow przygotowanych
poza Warszawg. Wykonawca wskazuje, ze moze dostarczy¢ wlewy bezposSrednio do
miejsca odbioru (apteka szpitalna lub oddziat)

Whnosze réwniez o zmodyfikowanie § 2 ust. 8 i 9 wzoru umowy poprzez nadanie im
nastepujgcego brzmienia:

ust. 8: ,Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje sie do wykonania, zabezpieczenia (aby
transport mieszanin do zywienia pozajelitowego odbywat sie w obnizonej,
kontrolowanej temperaturze od +20 C do +80 C, w opakowaniach chronigcych worek
i jego zawartoS¢ przed zmianami) na czas transportu wykonanego preparatu zgodnie
z zaleceniami producenta oraz dostarczenia wykonanego preparatu do siedziby
Udzielajgcego Zamdwienia badz innego wskazanego przez niego miejsca, najpdzniej
do godziny 17:00.”

ust. 9: ,Transport wykonanych mieszanin zapewnia Przyjmujgcy Zamodwienie
i pokrywa jego koszt.”

Odpowiedz nr 2

Udzielajgcy Zamdwienia nie wyraza zgody na powyzsze ze wzgledu na specyfike
pracy Klinik, mieszaniny muszg by¢ dostarczone najpdzniej do godz. 15.

Pytanie nr 3 dotyczy § 6 ust. 3 wzoru umowy

Udzielajgcy Zamdwienia w § 6 ust. 3 wzoru umowy wprowadzit postanowienie o
tresci:

W przypadkach koniecznosci prawo konsultacji merytorycznych ma pracownik
Przyjmujgcego Zamowienie w ciggu 1 dnia roboczego, poprzez kontakt telefoniczny
lub osobiscie z Udzielajgcym Zamowienia w miejscu jego dziatalnosci tj. w Instytucie
Matki i Dziecka, Apteka tel. (22) 32 77 290.”

Prosze o wyijasnienie, jakie konsultacje merytoryczne sg przewidziane w tym
postanowieniu oraz jakie s w zwigzku z tym obowigzki Stron?

Odpowiedz nr 3

Udzielajgcy Zamoéwienia informuje, ze konsultacje merytoryczne to przyktadowo
potrzeba wyjasnienia watpliwosci co do tresci recepty.

Pytanie nr 4 dotyczy § 10 ust. 1 wzoru umowy

Udzielajgcy Zamodwienie w § 10 ust. 1 wzoru umowy wskazat, ze ,umowa ulega
rozwigzaniu z uptywem czasu, na jaki zostata zawarta, chyba ze uprzednio zajda
okolicznosci, za ktdére strony nie ponoszg odpowiedzialnosci, a ktére uniemozliwiajg
dalsze wykonywanie Umowy."”

Wskaza¢ nalezy, ze w art. 27 ust. 8 ustawy o dziatalnosci leczniczej zostaty przez
Ustawodawce enumeratywnie wskazane okolicznoéci umozliwiajgce rozwigzanie
umowy. Zgodnie z tym przepisem, umowa ulega rozwigzaniu (i) z uptywem czasu, na
ktory byta zawarta, (ii) z dniem zakonczenia udzielania okreSlonych $Swiadczen
zdrowotnych, (iii) wskutek os$wiadczenia jednej ze stron, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia, (iv) wskutek o$wiadczenia jednej ze stron, bez zachowania okresu
wypowiedzenia, w przypadku gdy druga strona razgco narusza istotne postanowienia
umowy.

Biorgc powyzsze pod uwage, postanowienie zawarte przez Udzielajgcego Zamdwienie
nie wynika z ustawy, w zwigzku z tym, prosze o jego wykreslenie.
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Odpowiedz nr 4

Udzielajgcy Zamodwienie w § 10 ust. 1 wzoru umowy zmienia zapis na: ,Umowa ulega
rozwigzaniu z uptywem czasu, na jaki zostata zawarta” z uwzglednieniem odpowiedzi
nr 12.

Pytanie nr 5 dotyczace § 13 Szczegétlowych Warunkow Konkursu Ofert
(SWKO)

W § 13 SWKO Udzielajgcy Zamowienia przewidziat, ze dokonujgc wyboru
najkorzystniejszych ofert lub oferty z danego zakresu przedmiotu konkursu ofert,
komisja konkursowa kieruje sie w szczegdlnosci spetnieniem warunkow okreslonych
w SWKO, kwalifikacjami zawodowymi, ceng Swiadczen oraz doswiadczeniem
zawodowym w udzielaniu $wiadczen zdrowotnych w zakresie wykonywania mieszanin
do zywienia pozajelitowego dla Klinik Instytutu Matki i Dziecka w Warszawie, na
podstawie codziennych, indywidualnych recept. Udzielajgcy Zamdwienia nie okreslit
jednak, jaka wage beda miaty poszczegdine wskazane kryteria oceny ani w jaki
sposOb ustalony zostanie ranking poszczegdlnych zgtoszonych ofert. Zgodnie z art.
147 ustawy z dnia 27.08.2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowych ze
Srodkdow  publicznych  kryteria oceny ofert i warunki wymagane od
$wiadczeniodawcow sg jawne i nie podlegajg zmianie w toku postepowania.

W zwigzku z powyzszym, wnosze o udzielenie przez Udzielajgcego Zamodwienia
wyjasnien co do kryteridw oceny ofert oraz wagi poszczegolnych z nich oraz sposobu
wytonienia oferty najkorzystniejszej, a takze o odpowiednig zmiane stosownych
zapisow SWKO, w tym w szczegolnosci § 13 SWKO.

Odpowiedz nr 5

Udzielajgcy Zamowienia wyjasnia, ze kryterium oceny ofert jest 100 % cena.

Pytanie nr 6 dotyczace Zalacznika nr 3 do Szczegétowych Warunkow
Konkursu Ofert (SWKO)

W Zatgczniku nr 3 do SWKO Udzielajgcy Zamowienia okreslit wzér zlecenia
wykonania mieszanin do zywienia pozajelitowego (recepty). Zwracam sie w zwigzku
z tym z zapytaniem, czy Udzielajgcy Zamdwienia dopuszcza stosowanie innego wzoru
recepty na wykonanie mieszanin, ktdre bedzie zawieral wszystkie informacje
okreslone w Zatgczniku nr 3 tj.:

a) imie i nazwisko pacjenta lub imie i nazwisko matki z oznaczeniem pici
i kolejnosci urodzenia;

b) wiek lub data urodzenia pacjenta;

C) masa ciata i wzrost pacjenta;

d) sktad mieszaniny pozajelitowej (podany w mililitrach) — ktéry to skiad podaje
Udzielajgcy Zamowienia;

e) objetos¢ podazy;

f) czas podania;

g) szybkoS¢  podania  mieszaniny oraz  objetoS¢  catkowita  worka
(z uwzglednieniem objetosci worka i naddatku na dreny)?

Odpowiedz nr 6

Zgodnie z zapisami SWKO.

Pytanie nr 7 dotyczace Zalacznika nr 2 i 3 do Szczegéotowych Warunkow
Konkursu Ofert (SWKO)

W Zatgcznikach nr 2 i 3 do SWKO, zawierajgcych m.in. sktad mieszaniny do zywienia
pozajelitowego, Udzielajgcy Zamowienia wyszczegdlnit m.in. 20% Intralipid.
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Wskazuje jednak, ze przedmiotowy preparat jest przeznaczony dla dorostych, zas
przedmiotem niniejszego postepowania sg wylgcznie mieszaniny dla niemowlat
i dzieci.

W zwigzku z tym zwracam sie do Udzielajagcego Zamodwienie o udzielenie wyjasnien
wskazania w sktadzie mieszaniny preparatu 20% Intralipid i/lub stosowng
modyfikacje tresci Zatgcznikdéw nr 2 i 3.

Odpowiedz nr 7

Zgodnie z zapisami SWKO.

Pytanie nr 8 dotyczace Zatacznika nr 4 do Szczegotowych Warunkow
Konkursu Ofert (SWKO)

W Zatgczniku nr 4 do SWKO, stanowigcym wykaz osob, ktére beda uczestniczyc
w wykonywaniu zamowienia, Udzielajagcy Zamowienia przewidziat koniecznosé
wskazania imion i nazwisk o0sob, ktore bedg uczestniczy¢é w wykonywaniu
zamoOwienia. W ocenie Przyjmujgcego Zamowienie, taka czynnoS¢ mogtaby stanowic
naruszenie zasad ochrony danych osobowych, zwilaszcza biorgc pod uwage, ze
podanie imion i nazwisk poszczegdlnych pracownikéw Przyjmujgcego Zamdwienie
(przy jednoczesnym okresleniu kwalifikacji zawodowych personelu Przyjmujgcego
Zamowienie) nie stanowig informacji istotnej dla oceny ztozonej oferty.

W zwigzku z powyzszym, wnosze o stosowng modyfikacje Zatgcznika nr 4 SWKO
poprzez usuniecie koniecznosSci wskazywania imion i nazwisk oséb, ktére beda
uczestniczy¢ w realizacji Zamédwienia.

Odpowiedz nr 8

Udzielajgcy Zamowienia nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie nr 9 dotyczace § 8 ust. 1 wzoru umowy

W § 8 ust. 1 wzoru umowy Udzielajgcy Zamowienia wskazat, iz ,,Przyjmujacy Zlecenie
i Udzielajgcy Zamdwienia ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone
pacjentom przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych okreslonych niniejszg umowg”.
Jakkolwiek zapis ten wynika z art. 27 ust. 7 ustawy o dziatalnosci leczniczej, to
zgodnie

z obowigzujgcymi pogladami doktryny nie wyklucza on odmiennego uregulowania
umownego dotyczagcego odpowiedzialnosci wobec siebie stron umowy, co
w niniejszym przypadku jest w szczegdlnosci uzasadnione biorgc pod uwage, ze
Przyjmujgcy Zamowienie nie uczestniczy bezposrednio w podawaniu mieszaniny,
a jedynie przygotowuije jg i przekazuje Udzielajgcemu Zamoéwienia. W zwigzku z tym,
wnosze O zmiane ww. zapisu poprzez nadanie mu brzmienia nastepujgcego:
»Przyjmujacy Zlecenie i Udzielajgcy Zamdwienia ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢
za szkody wyrzadzone pacjentom przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych
okreslonych niniejszg umowg, przy czym Udzielajgcy Zamodwienia zobowigzuje sie
zwolni¢ Przyjmujgcego Zamdwienie z wszelkiej odpowiedzialnosci wobec pacjentéw
za szkody wyrzadzone przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych objetych umowg”.
Odpowiedz nr 9

Udzielajgcy Zamowienia nie wyraza zgody na powyzsze z uwzglednieniem odpowiedzi
nr 12.

Pytanie nr 10 dotyczace § 10 ust. 2 wzoru umowy

W § 10 ust. 2 Udzielajgcy Zamdwienia wskazat, iz ,umowa zostanie rozwigzana bez
wypowiedzenia w przypadku naruszenia zapisow par. 8 ust. 2 niniejszej umowy”, tj.
w przypadku naruszenia przez Przyjmujgcego Zamowienie obowigzku posiadania
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aktualnej polisy od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie objetym przedmiotem
umowy. Wskazuje, ze wskazana sankcja za brak aktualnej polisy ubezpieczeniowej
jest zbyt daleko idaca i w istocie narusza ona réwnowage pomiedzy stronami umowy,
dajgc Udzielajgcemu Zamowienie nieuzasadniong przewage nad Przyjmujgcym
Zamodwienie. W zwigzku z tym wnosze o skreSlenie powyzszego zapisu badz jego
modyfikacje poprzez dopuszczenie mozliwosci rozwigzania w omawianym przypadku
umowy za 2-tygodniowym wypowiedzeniem (zamiast bez wypowiedzenia), po
uprzednim wezwaniu Przyjmujgcego Zamowienie do przedstawienia aktualnej polisy
ubezpieczeniowej i wyznaczeniu mu z tego tytutu okreslonego terminu, nie krotszego
niz 2 tygodnie.

Odpowiedz nr 10

Udzielajgcy Zamodwienie w § 10 ust. 2 wzoru umowy zmienia zapis na: ,Umowa moze
zostaC rozwigzana bez wypowiedzenia w przypadku naruszenia zapiséw § 8 ust. 2
niniejszej umowy” z uwzglednieniem odpowiedzi nr 12.

Pytanie nr 11 dotyczace Zatacznika nr 2 do Szczegdétowych Warunkow
Konkursu Ofert (SWKO)

Udzielajgcy Zamowienia w Zatgczniku nr 2 do SWKO okreslit liste produktow
leczniczych, z ktorych wykonywane sg mieszaniny, w szczegolnosci wskazujgc
roztwory glukozy: 10%, 20% lub 40%. Wskazuje, ze uzycie wytgcznie glukozy 40%
umozliwia przygotowanie roztworu o dowolnie nizszej procentowosci w ramach ustugi
farmaceutycznej, dlatego tez nie ma koniecznosci korzystania z pozostatych pozycji
tego sktadnika w ofercie.

W zwigzku z powyzszym, prosze o wykreSlenie sporzadzania mieszanin z uzyciem
roztworu glukozy 5%, 10%, 20%, wzglednie o wskazanie, czy Udzielajacy
ZamoOwienie dopuszcza wykorzystanie glukozy 40% do uzyskania roztworow glukozy
0 nizszym poziomie procentowosci.

Odpowiedz nr 11

Udzielajgcy Zamowienia informuje, ze nie wskazywat w SWKO mieszani z uzyciem
roztworu glukozy 5 %, lecz 10%, 20%, 40% i podtrzymuje zapisy SWKO odnosnie
stosowania takich preparatdéw ze wzgledu na specyfike pracy lekarzy.

Pytanie nr 12 dotyczace numeracji wzoru umowy

Wskazuje, ze w tresci wzoru umowy po § 2 nastepuje od razu § 4, brak zas jednostki
redakcyjnej w postaci § 3.

Wnosze w zwigzku z tym o poprawienie przez Udzielajgcego Zamdwienie powyzszej
niezgodnosci i stosowne poprawienie numeracji we wzorze umowy.

Odpowiedz nr 12

Udzielajgcy Zamowienie zatgcza wzdr umowy z poprawng numeracjg i z naniesionymi
zmianami zawartymi w niniejszych wyjasnieniach.

Przewodniczgca Komisji

Alicia Karney

Wyjasdnienia i zmiana SWKO II zostaty zamieszczone na stronie Zamawiajgcego
www.imid.med.pl w dniu 19 wrzesnia 2017 r.
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