Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug w zakresie wykonywania okresowych przeglagdow
technicznych tomografu komputerowego z urzadzeniem towarzyszagcym zgodnie z zaleceniami

producenta stanowigcych wyposazenie Instytutu Matki i Dziecka w Warszawie.

1. W ramach umowy Zamawiajagcy wymaga wykonania przegladéw technicznych w interwale
czasowym zgodnym z zaleceniami producenta dla kazdego sprzetu:

L.p. | Nazwa Model Producent Rok produkc;ji
1 Tomograf komputerowy Aquilion Prime SP | Canon 2019
TSX-303B
2 Automatyczny  dwugtowicowy | Stellant D-CE Bayer Medical | 2019
wstrzykiwacz Care

2. Pod pojeciem ,przeglad techniczny” nalezy rozumie¢ jako wykonywanie czynnosci ktérych zakres
okresla ustugi serwisowe dotyczace sprzetdéw zgodnie z postanowieniami umowy, z nalezytg
starannoscig oraz zgodnie z obowigzujgcymi normami, standardami, przepisami prawa oraz zgodnie
z najnowszymi zaleceniami producenta sprzetow okreslonych w Instrukcji Obstugi i Instrukcji
Serwisowej, polegajacej na:

e przeprowadzenie niezbednych pomiaréw i testow parametréow technicznych i
bezpieczenstwa elektrycznego,

e przeprowadzenie niezbednych regulacji i ustalert parametréw technicznych zgodnych z

e wytycznymi producenta,

e przeprowadzenie wszelkich czynnosci technicznych w tym procedur konserwacyjnych
wraz z wymiang elementéw typowanych przez producenta do wymiany przy
przegladach.

3. Zakres przegladu technicznego sprzetéw powinien obejmowaé w szczegdlnosci nastepujgce
czynnosci:
I.  Tomograf komputerowy:
A. Konsola operatorska:

e czyszczenie komputerdw sktadowych konsoli operatorskiej,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania wentylatoréw chtodzacych,

e czyszczenie wnetrza konsoli oraz filtréw,

e sprawdzenie poprawnosci dziatania obwodow bezpieczenstwa (wytgczniki awaryjne
konsoli operatorskiej), oraz

e inne zalecane przez producenta sprzetu wymagane podczas przegladu w odpowiednim
interwale czasowym.

B. Gantry:
e demontaz i czyszczenie modutu szczotek Slizgowych,
e sprawdzenie stanu zuzycia szczotek slizgowych,



e sprawdzenie poprawnosci dziatania obwodow bezpieczenstwa (wytgczniki awaryjne
gantry),

e smarowanie tozyska gtéwnego gantry,

e pomiary i weryfikacja uktadow pradu ekspozycji oraz wysokiego napiecia, oraz

e inne zalecane przez producenta sprzetu wymagane podczas przeglagdu w odpowiednim
interwale czasowym.

e sprawdzenie mechaniczne poprawnosci dziatania stotu pacjenta (ruch wzdtuzny, ruch
up/down),

e sprawdzenie poprawnosci dziatania obwodow bezpieczenstwa (wytaczniki awaryjne
stotu), oraz

e inne zalecane przez producenta sprzetu wymagane podczas przeglagdu w odpowiednim
interwale czasowym.

D. Generator:
e kontrola parametrow generatora (co 6 miesiecy: kV, mA, If, co 12 miesiecy: czas
ekspozycji) i ewentualna regulacja oraz
e inne zalecane przez producenta sprzetu wymagane podczas przegladu w odpowiednim

interwale czasowym.
E. System:

e sprawdzenie logdw systemowych pod wzgledem bteddw krytycznych,

e sprawdzenie stanu technicznego lampy RTG ( poziom zuzycia, ilos¢ scandw, ilos¢
ewentualnych btedéw ekspozycji),

e sprawdzenie jakosci oraz poprawnosci odwzorowania obrazéw TK oraz

e inne zalecane przez producenta sprzetu wymagane podczas przeglagdu w odpowiednim
interwale czasowym.

F. Oprogramowanie:

e wykonanie wymaganych aktualizacji systemu operacyjnego oraz aplikacji uzytkownika
na wszystkich podzespotach objetych przeglagdem, a w razie koniecznosci reinstalacja
systemu operacyjnego i aplikacji uzytkownika oraz bazy danych.

e  Zamawiajgcy wymaga aktualizacji oprogramowania zgodnie z zaleceniami producenta.

G. Zamawiajacy wymaga wydania certyfikatu sprawnosci urzadzenia (nie ma zastosowania w
przypadku negatywnego wyniku przegladu okresowego — do czasu usuniecia awarii).

II.  Automatyczny dwugtowicowy wstrzykiwacz:
a) Testy diagnostyczne SWIFT- odczytanie i weryfikacja historii btedow,
b) Czyszczenie z pozostatosci kontrastu oraz soli fizjologicznej elementéw mechanicznych gtowicy
(uktadu ruchu ttoka); obudowy gtowicy; gniazd mocowania wktadu; systemu czujnikdow
wykrywania i pozycjonowania wktadu,



Weryfikacja i walidacja kalibracji: potencjometréw pozycji ustawienia ttoka; limitu ci$nienia;
predkosci przeptywu,

Weryfikacja napiec zasilajgcych,

Weryfikacja funkcjonowania mechanizmdw przektadni ttoka,

Wykonanie serii iniekcji testowych,

Wykonanie testu bezpieczenstwa elektrycznego zgodnie z norm ICE-62353.

Wykonywanie zalecanych przez producenta planowanych przeglagdéw okresowych tomografu

(minimum 4 w ciggu roku- wymaog 4 przegladdéw technicznych dotyczy tomografu komputerowego).

Pozostaty sprzet zgodnie z zaleceniami producenta raz w roku.

W ramach wykonania ustugi Wykonawca zobowigzuje sie do:

a)
b)

Utrzymania w gotowosci aparatury medycznej Zamawiajgcego,

Dokonywania okresowych przegladdéw kontroli stanu technicznego i kontroli bezpieczeristwa
sprzetu nalezgcego do Zamawiajgcego, wykonywania okresowych konserwacji, czyszczenie
elementow sprzetdw, przeprowadzania testow bezpieczenstwa elektrycznego.

Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia wykonania prac w paszporcie technicznym
sprzetdw oraz w raporcie serwisowym, gdzie nalezy umiesci¢ nastepujace informacje:

— date wykonania przegladu technicznego i konserwacji,

— informacje o stanie technicznym urzadzenia (aparat sprawny, dopuszczony do dalszej
eksploatacji, aparat niesprawny (poda¢ powdd niesprawnosci), aparat dopuszczono
warunkowo (podac warunek),

— date nastepnego przegladu technicznego,

— przedstawienie orzeczenia technicznego, ktére moze stanowi¢ podstawe wytgczenia
sprzetu z eksploatacji,

— Whydanie certyfikatu potwierdzajgcego jego sprawno$¢ oraz bezpieczenstwo w
uzytkowaniu dla personelu oraz pacjentow.

Natychmiastowego pisemnego przekazania przedstawicielowi Zamawiajgcego informacji na
temat stwierdzonych usterek lub wad koniecznych do usuniecia. W przypadku wytgczenia
sprzetu z uzytkowania Wykonawca zobowigzany bedzie do umieszczenia na niesprawnych
urzadzeniu czytelnej informacji o wytgczeniu urzadzenia z uzytkowania. Jezeli urzadzenie musi
by¢ wytaczone z eksploatacji w sposdb trwaty nie podlega juz naprawie to Wykonawca
zobowigzany jest wystawi¢ orzeczenie techniczne stanowigce dla Zamawiajgcego podstawe
kasacji Srodka trwatego.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania usterek/naprawy uszkodzonego sprzetu, po akceptacji
kosztéw jej naprawy przez Zamawiajgcego na podstawie odrebnego zlecenia. Wykonawca
zobowigzuje sie do realizacji odrebnego zlecenia (skutecznej naprawy) w terminie:

a. nie pdzniej niz 2 dni roboczych od otrzymania zlecenia dla napraw nie wymagajacych
wymiany czesci

b. nie pdiniej niz 4 dni roboczych od otrzymania zlecenia dla napraw wymagajgcych
wymiany czesci, a w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci z zagranicy w terminie
nie dtuzszym niz 7 dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia.
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Ustugi przegladdw konserwacji dla kazdego sprzetu powinny by¢ wykonane przez osoby posiadajgce
odpowiednie kwalifikacje lub posiadac autoryzacje producenta, badz certyfikat ukoriczenia szkolen
pracownikdéw Wykonawcy u producenta aparatury.

Przeglady techniczne wykonane bedg w siedzibie Zamawiajgcego. Koszt dojazdu Wykonawcy do
siedziby Zamawiajgcego nalezy wliczy¢ w koszt wykonywanych ustug.

Harmonogram przeglagddw zostanie przygotowany w porozumieniu z Wykonawca.

Wszelkie czynnosci wykonane na sprzetach powinny by¢ potwierdzone przez Uzytkownika (personel
medyczny lub pracownik techniczny).

Wykonawca zobowigzuje sie przedstawi¢ Zamawiajgcemu pisemnie koszty naprawy za sprzet.

Naprawy sprzetu beda odbywaty sie na podstawie odrebnego pisemnego zgtoszenia badz w formie
elektronicznej (drogg mailowa) przez Zamawiajgcego.

Czas reakcji serwisu nie powinien by¢ dtuzszy niz 4 godziny od chwili zgtoszenia awarii/usterki w dzien
roboczy, tj. od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach
8:00-15:00.

W przypadku wadliwego dziatania sprzetu po 3 naprawach tego samego elementu/podzespotu
sprzetu Wykonawca jest zobowigzany do wymiany tego elementu/ podzespotu na fabrycznie nowy.

Zuzyte lub uszkodzone czesci zamienne, wymienione podczas naprawy, Wykonawca zutylizuje lub
podejmie inne dziatania zgodne 1z przepisami dotyczgcymi gospodarki odpadami, za
wynagrodzeniem okreslonym umowa.

Do naprawy wymagajgcej wymiany czesci, Wykonawca powinien dostarczy¢ czesci fabrycznie nowe
w oryginalnych, nieotwartych opakowaniach.

Naprawy wymagajgce dtuzszego terminu powinny by¢ zgtaszane Zamawiajgcemu z jednoczesnym
okresleniem zakonczenia naprawy. W przypadku napraw, w ktorych konieczna jest wymiana czesci
Wykonawca przedstawia kalkulacje cenowga w celu akceptacji przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy wymaga, a Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania materiatéw i czesci zamiennych
do napraw, przegladdw technicznych wytgcznie nowych i oryginalnych.

W przypadku sprzetéw, w ktérych producent nie gwarantuje czesci zamiennych (zakonczenie
dziatalnosci, sprzety ktérych eksploatacja przekracza czas dostepnosci czesci zamiennych), a
Wykonawca nie bedzie w stanie naprawic sprzetu albo wymienic¢ uszkodzonej czesci, Zamawiajgcy
wymaga przedstawienia pisemnej informacji o braku mozliwosci do podjecia dziatan lub
przedstawienia propozycji naprawy nie pomniejszajgcej waloréw uzytkowych urzadzenia.
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Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego przekazywania Zamawiajgcemu wszelkich informac;ji
i raportéw wydanych przez producenta sprzetu oraz dostep do dedykowanego portalu do zgtaszania
i monitorowania zdarzen serwisowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego wprowadzenia srodkow zapobiegawczych w celu
zwiekszenia bezpieczenstwa pracy sprzetu zalecanych i dopuszczanych przez producenta.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o mozliwych udoskonaleniach
i rozszerzeniach sprzetu i zasadach ich wprowadzania.

22. Po przegladzie Wykonawca wystawi protokét/certyfikat dopuszczajgcy sprzet do eksploatacji i
dokona wpisu do paszportu technicznego urzadzenia.

Potwierdzeniem wykonania przegladu bedzie protokédt z przegladu/karta pracy serwisu, podpisana
przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

Gwarancja na wymienione czesci zamienne i materiaty nie moze by¢ krétsza od gwarancji danej przez
producenta. Wykonawca zobowigzany jest po naprawie sprzetu medycznego do udzielenia
gwarancji. Okres gwarancji powinien by¢ wykazany w karcie serwisowej i nie moze by¢ krétszy niz 6
miesiecy od daty wykonania naprawy sprzetu medycznego.

Podejmowane przez Wykonawce czynnosci serwisowe, nie mogg by¢ przyczyng utraty certyfikatéw,
Swiadectw technicznych i innych dokumentéw danego sprzetu, dopuszczajgcych go do uzytkowania.

Szczegdtowe warunki realizacji przedmiotu zamowienia okreslone zostang we ,wzorze Umowy”.
Wykonawca zobowigzany przedstawic¢ wykaz oséb do realizacji zamdwienia, zatgcznik nr 7.
Wynagrodzenie za przeglad techniczny ptatne bedzie na podstawie wystawionej przez Wykonawce,

w terminie 7 dni od wykonania przegladu, faktury przelewem, w terminie 60 dni od daty jej
doreczenia na rachunek bankowy Wykonawcy, okreslony w fakturze.

UWAGA:
1. Zamawiajgcy zaleca przed podpisaniem, zapisanie dokumentu w formacie .pdf

2. Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy,
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (e-dowdd).



